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Prendre |la parole avec confiance, intention

et efficacité

Karina Lehoux - Animatrice professionnelle et Présidente
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Réussir sa prise de parole | Contexte ‘k

Pourquoi: objectifs?

Auditoire: a qui je parle?

Dans quel environnement?

Quels enjeux devrais-je prendre en considération?
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Informer | Clarifier
Convaincre | Influencer
Recuelllir des avis
Motiver | Inspirer
Rassurer

Enseigner

X

Créer un lien de confiance
Favoriser I'ouverture
Divertir

Mobiliser

Donner des instructions
Autre
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Nombre

Profil / Titres / Réles

Expérience (dans l'organisation & de cet “événement’)
Niveau de connaissances

Langue

Auditoire secondaire




X

Politique > S'informer / Connaitre
Temps > Influencer

Technique

Interaction
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Sensibilités a considérer
e FEtat du groupe et des personnes

e Prédisposition
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Réussir sa prise de parole | Message

Le message a véhiculer et qui sera retenu

Les éléments clés a communiquer

Ce gu'on choisira de ne pas communiquer
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Quand vous pensez a une personne* dont vous admirez 'aisance a prendre la parole en public
devant un groupe, qu'est-ce qui distingue cette personne ou sa performance en présentation?

e Reste naturelle et pose la question régulierement si on a bien saisi son message.

Formulation stratégique et choix de mots (qui) sont de haut niveau sans étre trop complexes. Cadence naturelle
et juste assez vite pour conserver l'attention.

Parle sans lire de notes et que ce soit authentique, bien senti

Calme et ouverture mais personne en particulier

Ma Sous-ministre, courageuse, s'exprime avec assurance, clarté et valide la compréhension.
Capacité a faire ressortir l'intention de la rencontre dans le choix des mots.

Naturel, maitrise du sujet, peu ou pas de lecture, proximité de I'audience

Mon ancienne directrice, qui se préparait avec son groupe de gestionnaires (lorsque la situation le permettait),
qui avait toujours une belle prestance, du savoir-faire et du savoir-étre et son grand calme

Le ton utilisé. Sa crédibilité.

e Se distingue par la confiance qu’elle inspire lorsqu’elle transmet ses messages, ainsi que par sa grande capacité
a synthétiser I'information essentielle.
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Votre crédibilité
Vos comportements

>

Leur prédisposition a écouter
Leur filtre d'analyse des propos
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Les 4 piliers de la confiance

« Intégrité Cohérence - Honnéteté
« Intention Motivation claire - Bénéfice mutuel

« Compétences Capacité a faire le travail

Résultats Tenir ses promesses

Source: Stephen Covey
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Comportements qui favorisent la crédibilité et la confiance

v Parler vrai V' Tenir ses engagements
« Montrer du respect W Clarifier les attentes

« Créer de latransparence < Ecouter d'abord

 Corriger les erreurs W Accorder la confiance

Source: Stephen Covey
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L’attitude est une

petite chose qui fait

une grande différence.

WINSTON
CHURCHILL
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Livraison de votre message A\(

1- Déterminer le style de présentation

2 - Personnaliser le contenu

3 - S'approprier (graduellement) de bonnes pratiques
4 - Investir du temps dans une répétition personnelle

5 -Tirer un bilan constructif
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Bonnes pratiques | Préparer son amorce ‘k

Des exemples?

Remercier les gens de leur présence

Poser une question a répondre a mains levées
Emettre une affirmation qui frappe I'imaginaire
Utiliser une statistique, un chiffre

Raconter une courte histoire / anecdote / témoignage

Diffuser une image forte - évocatrice ou disruptive
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Bonnes pratiques | Moduler sa voix ‘k

Rythme Vitesse / Débit

Prononciation Clarté des sons et des mots / Articulation
Tonalité Niveau (de grave a tres aigu)

Volume Intensité sonore

Sourire Présence / Absence
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Bonnes pratiques | Répéter A\(

Planifier du temps a votre agenda
Répéter a voix haute
Enregistrer sa présentation (audio et/ou vidéo)

Réécouter avec bienveillance pour peaufiner contenu et confiance

(I

Demander une rétroaction bienveillante a un collegue
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Livraison de votre message A\(

1 - Déterminer le style de présentation

2 - Personnaliser le contenu

3 - S'approprier (graduellement) de bonnes pratiques
4 - Investir du temps dans une répétition personnelle

5 - Tirer un bilan constructif
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COMMUNIQUER
EN PUBLIC

sANS ANXIETE
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Pour Gestionnaires et Professionnels

ESPACE RODAGE

A limage des humoristes qui font un “rodage” de leurs gags devant public

avant de mettre la touche finale a leur spectacle, vous souhaitez un regard

frais et un appui expert a ce que vous avez prévu présenter sur scéne?
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Karina Lehoux
Présidente fondatrice & Animatrice professionnelle

karina@eklosion.ca

eklosion.ca/karina-lehoux

A votre disposition:

eklosion.ca/atelier-20260119
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